
IMPORTANT INSTRUCTIONS, RETAIN FOR FUTURE USE



Important instructions. Read before use. 
Retain for future use.

Read all information following this product before you start 
using it.

In addition to this document, you should find:
-safety instructions
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INSOLE OVERVIEW
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BEFORE USE
Congratulations on your new Heat Experience Heated Insoles. Before you start using them 
there are some things you should know.

The Heated Insoles must be fully charged before first use, or after a long period (3 months 
or more) of no use. 

Charge the soles by connecting both insoles to the USB cable, and connect it to a power 
supply (5V/2A). Do not charge unattended. Do not leave charger in wall, or leave insoles 
charging longer than 5-6 hrs. 
Charging Status: Check the LED lights at the side of the insoles. 
When the red light flashes, it means that the battery power is 0-33%.
When the yellow light flashes, it means that the battery power is 34%-66%. 
When the green light flashes, it means that the battery power is 67%-99%.
When the light stop flashing and the green light is on, the insoles are fully charged.

Charging takes about 4 hours. 
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If possible, turn on the insoles while indoors (in a warmer environment), this will help to 
protect the battery against getting cold, and prolong battery life. 

For the best effect, turn on the heat before you get cold. 

Insoles can be tailored to your size, within the cutlines marked on the sole. Do not cut 
inside the inner marked line, this can result in damaging the heating system. Such 
damage is not covered by the warranty.

Remember to remove the shoes’ original insoles before inserting the Heat Experience 
Heated insoles.

Follow the lines to cut your sole to your 
perfect fit.

Avoid cutting behind the inner line.
This might damage the heating system.



MANUAL MODE
The insoles can be used both in manual mode, or with the remote.

Manual mode: 
Turn on/off: Long press the button at the side of the insoles to turn on/off.

Change the heating level: Short press the button at the side of the insoles to change the 
temperature.

High Level - Red
Med Level – Yellow
Low Level – Green

Power button
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REMOTE CONTROL MODE

If the insoles are shut completely off, you have to turn them on manually for the remote to 
work. Long press the button at the side of the insoles to turn on/off. 

The insoles should be paired out of the box, so pairing should not be necessary unless 
either the insoles or remote has been replaced. If pairing is needed follow these steps: 
Long press the button at the insoles for 8 seconds (12 seconds if insoles are shut 
completely off). When the indicate light flashes, press the button “ I ” on the remote to 
complete the pairing of the left side, and press the button “III” on the remote to complete 
the pairing of the right side.

- High temperature setting
- Medium temperature setting

- Turn the insole off

- Low temperature setting I
II
III

0-25% battery

25-50% battery

50-75% battery

75-100% battery

The top four LEDs on the remote 
indicates the level of battery in the 
remote control itself. Charge the remote 
by connecting it to a power supply 
using the included cable.

High Level - Red
Med Level – Yellow
Low Level – Green



To select level of heat simply press button I, II or III. The colour of the four LEDs in circle will 
show the selected level. After 10 seconds the LEDs will go from solid to flashing to save 
energy.

When the insoles have been turned off from the remote they will go to standby mode, 
and can be turned on again with the remote within 8 hours. After 8 hours they will shut 
completely off to save battery. You will need to turn on the insoles manually by long 
pressing the power button on the side of the insoles 5+ seconds to reconnect with the 
remote.
In standby mode the LED on the side of the insoles will be blinking slowely yellow. The 
remote will have no activity.
When the insoles are completely shut off there will be no light in the LED on the insoles.

Note:
-press selected level on remote to check battery status.
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HEATING LEVELS

The given temperatures and lifetimes are estimates only. Battery lifetime 
and temperature will vary depending on the ambient temperature, 
moisture and the shoes insulation values.

Button Temperature* Indicator light Duration*

I  ~35°C green ~10 hours

II  ~40°C yellow ~5 hours

III  ~45°C red ~3 hours

ON/OFF - None -



MAINTENANCE AND USE

To avoid deep discharge the soles needs to be maintainance charged. Deep discharge will 
reduce the lifetime of the battery significantly, result in permanent damage, or even result 
in a dead insole.

The insoles should be charged every 2 to 3 months if not in use, to prolong lifetime. For 
long term storage, charge the insoles to about 50-80% and shut them off for ideal battery 
preservation. Repeat discharge and recharge to 50-80%  every 2-3 months. Store in a cool 
and dry place, between 5°C to 20°C. 

Avoid draining the battery completely too often, as repeated discharges will shorten its 
lifespan.

You can charge the insoles with any 5V/2A USB chargers, including powerbanks. 
Do not charge unattended.  

Do not excessively bend the insoles. This may cause damage to the heating elements. Be 
careful when installing the insoles in your shoes. 

To clean your insoles, use a cloth and wipe them off. The insoles are not waterproof.
Only air dry the insoles. Do not place on radiators or other hot surfaces.  
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Battery Voltage 3.7 V

Battery Capacity 1800 mAh

Battery cells Polymer Li-ion battery

Battery case Stainless steel

Heating wire Silicone wrapped composite fiber

Remote Control’s Trans-
mitting Frequency

2.4GHz



CONTACT

Do you have any more questions, feel free to reach out;
Contact info:

 

Follow us on social media:

We hope you enjoy your product.  
Kind regards,  The Heat Experience Team.
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Viktige instruksjoner. Les før bruk. 
Behold for fremtidig bruk.

Les all informasjon som følger med dette produktet 
før du tar det i bruk.

I tillegg til dette dokumentet finner du vedlagt:
-sikkerhetsinstruksjoner



Gratulerer med dine nye Heat Experience varmesåler. Før du begynner å bruke dem, er 
det noen ting du bør vite.

Sålene må være helt oppladet før første bruk, eller etter en lang periode (3 måneder eller 
mer) uten bruk.

Lad sålene ved å koble begge de til USB-kabelen, og koble den til en strømkilde (5V/2A). 
Lad aldri uten tilsyn.
La ikke laderen stå i stikkontakten, og la ikke sålene lade lenger enn 5-6 timer.

Ladestatus: Sjekk LED-lampene på siden av sålene.
Når det røde lyset blinker er batterikapasiteten 0-33%.
Når det gule lyset blinker er batterikapasiteten 34%-66%.
Når det grønne lyset blinker er batterikapasiteten 67%-99%.
Når lyset slutter å blinke og det grønne lyset er på, er sålene fulladet.

Lading tar ca. 4 timer.

FØR BRUK
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Hvis mulig, slå på sålene mens du er innendørs (i et varmere miljø), da dette vil hjelpe 
med å beskytte batteriet mot kulde og forlenge batterilevetiden.

For best effekt, slå på varmen før du blir kald.

Sålene kan tilpasses din størrelse innenfor kuttene merket på sålen. Klipp ikke innenfor 
den innerste merkede linjen, da dette kan føre til skade på varmesystemet. Slike skader 
dekkes ikke av garantien.

Husk å fjerne de originale sålene i skoene før du setter inn Heat Experience varmesåler.

Følg linjene markert for å tilpasse din såle. 

Unngå klipp bak den innerste linjen, 
da dette kan skade varmeelementet. 
(Her merket i rødt).



BRUK UTEN FJERNKONTROLL
Manuell styring:

Sålene kan brukes både i manuelt modus, eller med fjernkontrollen.

Manuelt modus:  
Trykk og hold knappen på siden av sålene for å slå sålene på eller av.

Trykk kort på knappen på siden av sålene for å endre temperaturen.

Høyt nivå – Rød  
Middels nivå – Gul  
Lavt nivå – Grønn

Av/på knapp
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BRUK MED FJERNKONTROLL

Hvis sålene er i avslått modus, må du slå dem på manuelt for at fjernkontrollen skal 
fungere. Trykk og hold knappen på siden av sålene for å slå på/av.

Sålene skal være paret fra fabrikk, så paring skal ikke være nødvendig med mindre enten 
sålene eller fjernkontrollen har blitt byttet ut. Hvis paring er nødvendig, følg disse trinnene:
Trykk og hold knappen på sålene i 8 sekunder (12 sekunder hvis sålene er i avslått modus). 
Når indikatoren blinker, trykk på knappen “I” på fjernkontrollen for å fullføre paringen av 
venstre side, og trykk på knappen “III” på fjernkontrollen for å fullføre paringen av høyre 
side.

- Høyt varmenivå
- Middels varmenivå

- Av/på

- Lavt varmenivåI
II
III

0-25% batteri 

25-50% batteri

50-75% batteri

75-100% batteri

De øverste fire LED-lysene på 
fjernkontrollen viser batterinivået for 
fjernkontrollen. Lade fjernkontrollen ved 
å koble den til en strømkilde med den 
medfølgende kabelen.

Høy varme - Rød
Middels varme – Gul
Lav varme – Grønn



For å velge varmenivå, trykk på knappene I, II eller III. Fargen på de fire LED-lysene i sirkel 
vil vise det valgte nivået. Etter 10 sekunder vil LED-lysene gå fra konstant lys til blinking for 
å spare energi.

Når sålene er slått av via fjernkontrollen, vil de gå i hvile modus og kan slås på igjen med 
fjernkontrollen innen 8 timer. Etter 8 timer vil de gå i avslått modus for å spare batteri. Du 
må slå på sålene manuelt ved å trykke og holde på strømknappen på siden av sålene i 5+ 
sekunder, eller lade dem for å koble til fjernkontrollen igjen.
I hvile modus vil LED-lyset på siden av sålene blinke langsomt gult. Fjernkontrollen vil ikke 
ha aktivitet.
Når de er i avslått modus, vil det ikke være noe lys i LED-lampen på sålene.

Merk:
- Trykk på valgt nivå på fjernkontrollen for å sjekke batteristatus. 
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VARMENIVÅ

De angitte batteritider og temperaturer er målt i romtemperatur. 
Batteritid og temperatur vil variere avhengig av temperaturen til 
omgivelsene, fukt og isolasjonsevnene til skoene som brukes.

Knapp Temperatur* Indikatorlys Batteritid*

I ~35°C Grønt ~10 timer

II ~40°C Gult ~5 timer

III ~45°C Rødt ~3 timer

ON/OFF - AV -



VEDLIKEHOLD OG BRUK
Sålene må vedlikeholdlades for å unngå dyputlading. Dette medfører irreversibel skade 
på battericellene og betydelig reduksjon av batteriets levetid.

Ved lengre tids lagring eller opphold i bruk bør sålene lades jevnlig, hver 2. -3. måned 
anbefales for å opprettholde maksimal batterilevetid, og for å unngå dyputlading. Lad 
sålene til omtrent 50-80% og slå sålene av før lagring. Lad ut og gjenta hver 2.-3. måned. 
Lagre sålene på et tørt sted med temperatur mellom  5°C - 20°C. 

Unngå å tømme batteriet helt for ofte, da gjentatte fullstendige utladinger vil forkorte 
levetiden.

Sålene lades med 5V/2A USB ladere, for eksempel powerbank eller USB-uttak i bil eller pc. 
Lad aldri uten oppsyn. 

Overdreven bøying av sålene kan skade varmeelementene. Vær varsom ved installasjon 
av varmesålene i sko. 

Sålene kan rengjøres med en lett fuktet klut. NB: Sålene er ikke vanntette, og bør ikke bli 
gjennomvåte. Bør kun lufttørkes. Må ikke plasseres på varme overflater som panelovner 
eller lignende for tørking. 
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Batteri volt 3.7 V

Batterikapasitet 1800 mAh

Battericeller Polymer Li-ion

Batteriinnfatning Rustfritt stål

Varmetråd Komposittfiber med silikonstrømpe

Frekvens fjernkontroll 2.4GHz



KONTAKT
Om du har spørsmål, ta gjerne kontakt: 

Følg oss på sosiale media:

Vi håper du liker produktene våre. 
Med vennlig hilsen,  The Heat Experience Team.
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OVERSIKT

Støtdempende hel

Grep

Fjernkontroll

Varmeelement

5mm
15mm

Usb-C ladeport bak 
silikonklaff

Av/på knapp med LED 
indikator

Batterinivå for fjernkontrollen
Indikatorlys for varmenivå 
og batterinivå, for venstre 
og høyre såle Knapper for valg av varmenivå

Av/på knapp

Ladekabel for 
fjernkontroll




